高雄市立聯合醫院
社會工作室實習學生教學訓練計劃
壹、總綱
1． 宗旨：
提供在校學生了解醫務社會工作實務之機會，並配合各校社會工作系或相關學系、所之學生實習計劃，以期理論與實務相印證，促進實務與學術之交流，進而提高學生從事醫務社會工作之意願，繼以培植醫務社會工作的專業人才。
2． 資格：
1、 大學院校社會工作系修畢三年級之學生。
2、 在校已修畢社會個案工作、社會團體工作、心理學、社會心理學、人類行為與社會環境、醫務社會工作等科目。
3、 學習動機強烈，並能遵守本院規定者。
3． 名額：
由學校推薦學生接受面談，名額1名，依本室資深社工師(員)人數，視情況調整實習名額。
4． 實習期間：
每年暑期七月至八月，為期六週；每週五天8：00-17：30，共240小時。
5． 申請時間：每年三月。
6． 辦理期程：
	受理各校暑期實習學生計劃工作進度表

	時間
	工作項目
	備註

	三月
	受理各校推薦實習生收件
	學校函文、履歷(含照片)、自傳、成績單、實習計畫書

	三月-四月 
	1. 面談
2. 決定錄取名單、並通知各校
	醫教中心函文通知錄取校方，請配合實習合約書用印擲回。

	六月
	實習生完成體檢
	

	七月
	實習開始
	實習報到日至本院4樓醫教中心辦理報到程序並攜帶:照片2張、體檢報告、實習費用(1,000元)、實習意外保險證明(影本)。

	八月
	實習結束
	

	九月
	實習生成績評量
	由校方提供學生實習評量表，
實習生繳交實習總報告。


   ※收件與面試時間依公告時間為主，每年公告於本院網頁(社會服務項目)。
7． 聯絡地址、電話：
高雄市鼓山區中華一路976號     07-5552565轉2726、2219
貳、實習內容
一、了解醫院、本室之組織、目的與功能、服務精神興規範，及各項業務之運作。
二、個案工作-見習及實際接案、團體工作-見習及實際帶領、志願服務認識與學習。
三、社會資源的認識與運用。
四、個別與團體督導。
五、讀書會。
六、個案研討會。
參、實習學生之督導
1． 方式
1. 由社工師(員)擔任實習督導，每週召集實習學生舉行督導會議，藉以了解學生實習計劃的進行。
2. 每位督導以不超過二名實習生為宜。
2． 督導的職責
1. 執行本實習計劃。
2. 實習開始前，參加與學校實習指導老師舉行之協調會議或與實習指導老師保持聯繫及協調。
3. 實習過程中，依據學生的學習需要、能力和期待，適時調整實習內容與督導方式，協助學生運用所學的理論與技術。
4. 負責協助學生認識本院及本單位之精神、目標，並傳達與執行院方有關之規定，為實習期間行政管理之實際負責人員。
5. 定期以個別或團體督導方式，協助學生處理個案，並負全責。
6. 負責指導學生完成實習相關資料之閱讀，包括實習日誌、個案見習記錄、個案報告、讀書報告等之批閱與討論。
7. 定期與學校實習指導老師聯繫，以協助學生在實習中所遭遇到的困難。
8. 負責學生之考核工作，在實習結束時撰寫實習工作評價。
肆、實習學生需知
1． 應遵守社會工作倫理守則。
2． 應遵守本院與本室之相關規定。
3． 一般注意事項：

1. 遵守本院員工作息時間規定，不得遲到、早退或無故缺席。
2. 上班時間：週一至週五，8:00至12:00 & 13:30至17:30。

3. 有事需事先請假，並與督導協調時間補足請假時數。

4. 儀容應整潔樸素，不得穿著奇裝異服(如短褲、迷你裙、拖鞋等)

5. 除督導指導交辦之公事，請勿使用辦公室電腦作其他用途；另因辦公室空間有限，以個案處理及公務為優先使用，不便之處，尚請見諒。

6. 實習生應注意實習及辦公環境之整潔。

7. 實習生應保持自動自發的精神，善用觀察力，主動積極地學習。
8. 實習生需完成實習之相關資料(如日誌、個案紀錄等)，須在指定時間內完成，並與督導討論之。
9. 騎/開車或搭乘大眾交通工具上下班應注意個人安全與時間，勿因趕時間而發生危險。

10. 遇有天災(如颱風)時依公告放假，實習生亦得自行判斷天候與路況，電話告知督導即可請假。
11. 學生未能遵守本須知之規定，本單位得與校方聯絡，視情況決定是否終止該生之實習，且不給予實習成績。
4． 個案工作注意事項：
1. 個案來源由督導安排。
2. 實習生需確實遵守案主資料保密原則。

3. 除跟隨督導接案以外，病房訪視或外出前應向督導報告。

4. 接案時應避免接觸病患血液及體液(如口水、痰液及尿液等)，接觸有傳染病之虞患者應小心防護(如使用口罩、隔離衣等)。

5． 暑期實習作業事項：
1. 實習日誌：每日8時上班後將前一日實習日誌交予督導批閱。
2. 實習週誌：彙整一週之日誌影印連同週誌，於隔週週一8時上班後交予督導批閱。
3. 其他：個案紀錄、團體紀錄、讀書報告及實習總報告，依規定時程繳交。
伍、實習評核
1． 方式
以繳交各項記錄與報告之主動狀況及平日表現，做為考核參考。
2． 考核項目
1. 學習態度：學習動機、學習態度之主動性、積極性等。
2. 專業及團隊精神。

3. 專業知識與技術之運用。
4. 人格成熟度。
5. 對實習機構之政策與規定的了解與配合。
陸、與學校之協調及聯繫
1． 申請暑假實習之學校須於每年三月正式以公函申請，本室應於四月份統一面談後，將錄取結果由本院醫教中心回函學校之申請。(時程依公告為主)
2． 學校應聘本室社工師(員)為實習督導。
3． 督導與學校實習老師應透過定期之聯繫會議，指導實習之進行。
4． 實習前，共同了解實習重點與實習生的期待與需要。
5． 實習期間，雙方應保持聯繫，以了解實習進度、內容與方向，並解決實習上的因難。
6． 實習結束，共同檢討實習得失，及學生應加強之處。
柒、實習課程進度表
	週 次
	主     題

	第一週
	1. 環境介紹認識。
2. 社工室各項業務介紹。

3. 個案工作接案流程/身心科團體設計與帶領介紹。

4. 志願服務的認識與志工隊介紹。

	第二週
	1. 個案工作與團體工作見習觀察。
2. 社會資源認識與運用。
3. 醫療團隊之認識與運用。
4. 安寧共照及出院準備服務介紹

5. 暑期學生志工招募見習。
6. 確定讀書報告主題。

	第三週
	1. 個案工作見習、診斷與處置。
2. 身心科團體及義賣活動見習與帶領。
3. 服務台見習。

4. 讀書會報告。
5. 團體督導。

	第四週
	1. 獨立進行個案工作。
2. 身心科團體及義賣活動見習與帶領。

3. 服務台見習。

	第五週
	1. 獨立進行個案工作。
2. 身心科團體及義賣活動見習與帶領。
3. 服務台見習。

4. 個案研討報告。

	第六週
	1. 個案工作結案或轉案。

2. 撰寫實習總報告。

3. 實習總檢討。


  ※實習主題視實際狀況適度調整。
